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El 19% de la conversacion de #Yol/lotoMM fue producida por bots.

Mas de 7400 cuentas automatizadas fueron programadas para generar una tendencia en redes

sociales a favor del Gobierno.

El episodio “caricia significativa” expuso a la
opinion publica una dinamica de intervencion en
redes sociales que ya ha sido utilizada en elec-
ciones anteriores pero que no habia adquirido
masividad y repercusion como un episodio local.

En este informe vamos a profundizar el analisis
sobre el uso de cuentas automatizadas de apoyo
a la férmula de Mauricio Macri y Miguel Angel
Pichetto en la previa de las PASO. Se torna nece-
sario este abordaje a partir de identificar que la

participacion de bots que sali6 a la luz constituye
solo una pequena porcion de la actividad total
gue se produjo con cuentas automatizadas en
#Yol/otoMM. E| objetivo es analizar la conversacion
producida bajo ese hashtag, identificar qué
cuentas son reales y cuales automatizadas vy
contribuir a la identificacion de practicas de
comunicacion politica digital que simulan
corrientes de adhesion politica y que desvirtian
el espacio publico democratico.




El 4 agosto el presidente Mauricio Macri anuncio en su cuenta de Twitter una accion de campana para
el dia 8 de agosto por la cual se invitaba a los militantes de Juntos por el Cambio a expresar su apoyo
a la formula oficialista utilizando el hashtag #Yol/lotoMM.

Pero ese dia, antes del acto de cierre de campana en Vicente Lopez, salto a la vista de los usuarios de Twitter
una serie de tweets “incoherentes” que utilizaban el hashtag y que rapidamente fueron identificados

como producto de mecanismos automatizados.
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"A NADA LE TIENEN MAS MIEDO QUE A PERSONAS COMO VOS
DICIENDO QUE ME VAN A VOTAR". Decir publicamente a quién
vas votar tiene un efecto inmediato sobre los demés. Tu
declaracién funciona como un cartel que fija una posicién e
invita a los otros a hacer lo mismo.

34 p. m. - 4 ago. 2019 . Twitter Web App

7.3 KRetwests 24,2 K Me gusta

Q [ vy —J

.Eu’ Mauricio Macri € @maur
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- No se necesitan argumentos, no es necesario dar explicaciones. Es tu autoridad, tu
confianza, tu credibilidad, |la que tus relaciones valoran para acompafiarte en tu decision.
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g Mauricio Macri € @mauriciomacri - 4 ago, ~
'\" ! Tu dedlaracion es decisiva. Te aseguro que a nada le tisnen mas miedo que a personas

como vos diciendo que me van a votar. El jueves 8 a las 19:00 horas en punto todos juntos
vamos a decirlo en la red social que elijas: Twitter, Facebook, Instagram, WhatsApp.
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Estos bots tenian como funcion generar tweets
automaticamente a partir de otros tweets reales
a favor del gobierno que eran utilizados como
base’. Estas cuentas fueron descubiertas rapida-
mente pero el resto de la actividad del hashtag se
produjo normalmente sin cuestionamientos
adicionales.

, La continuacion con el FMI ayuda a a obtener liquidacion de sus obligaciones
financieras bajo el mismo gobierno federal. #YoVotoMM

‘ Lavonne Smythorsmith @LavonneSmythor1 - & ago. ~

~
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Lavonne Smythorsmith @LavonneSmythor1 - & ago ~
. iSatisface a Mauricio, no te relajes! Te elijo! {Caricia significativa proveniente
de Hurlingham! #YoVotoMM
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Lavonne Smythorsmith @LavonneSmythort - 8 ago ~

, Los arreglos de las autoridades preparadas del Sr. Macri con el FMI ayudaron
a en una dispensacién mas rapida del informe de crédito.
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Macri gana asegura la continuidad con el FMI, lo que hace posible que
renueve sus deudas. #YoVotoMM
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Lavonne Smythorsmith @LavonneSmythor1 - 7 ago v
Macri tomo posesion de una nueva victoria politica por el momento. A
medida que el acuerdo entra en una fase burocratica en el comercio UE

’ Lavonne Smythorsmith @Lavonnesmythort - 8 ago. %
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Como veremos en este informe las cuentas que fueron descubiertas como bots son un porcentaje infimo
del total de bots intervinientes en la iniciativa convocada desde la Campana de Juntos por el Cambio,
siendo la mayoria cuentas que han intervenido previamente vy que siguen activas hasta el dia de hoy.




“ El 12.9% de las cuentas que participaron de #Yol/lotoMM fueron bots.

Con el objetivo de identificar el volumen y la profundidad de Ia participacion de cuentas automatizadas
en la accion convocada desde Juntos por el Cambio para su cierre de campana en las PASO 2019, analizamos
un dataset de mas de 240.000 tweets y 57.625 cuentas que utilizaron el hashtag #YollotoMM entre el 4
y el 14 de agosto “.

Con el objetivo de establecer la probabilidad de cada cuenta de ser un bot, analizamos cada una de ellas
a través de un algoritmo que reviso la foto del perfil, el usuario, la fecha de creacion de la cuenta, la
biografia, la aplicacion utilizada para publicar y los Gltimos 100 tweets de cada usuario. A partir de este
analisis atribuimos probabilidades de que una cuenta sea un bot entre 1y 5, correspondiendo cada categoria
a un 20% de probabilidades. Las cuentas que consideramos definitivamente bots son solo aquellas que
nuestro algoritmo califico como con una probabilidad de 5 sobre 5, es decir que tienen entre el 80 v el
100% de probabilidad de ser una cuenta automatizada. La precision de esta metodologia es del 93,8%.

A partir del analisis de las cuentas que utilizaron el hashtag #YollotoMM en Twitter detectamos que un
12,9% de las ellas son bots. Un 0,76% fueron suspendidas luego de su participacion en la generacion de
la tendencia. El restante 86,3% corresponde a usuarios reales. Esto implica que participaron mas de
7.400 cuentas automatizadas sobre un total de 57.625 cuentas analizadas.

Cuentas participantes

@ Reales
en #YoVotoMM

. Bots

Porcentaje de cuentas reales, bots . Eliminadas o suspendidas*

0 suspendidas*

—

Dentro del 0,76% se encuentran las cuentas que
saltaron a la vista por twittear contenidos
incoherentes y que claramente también eran
cuentas automatizadas. Al ingresar hoy al bot
@Iavonnesmythor1 puede verse asi:

@lavonnesmythor1

Cuenta suspendida

Twitter suspende las cuentas que incumplen las Reglas de Twitter




A diferencia de este pequeno porcentaje de cuentas que ya no estan activas, ese casi 13% de bots que
detectamos a través de este analisis siguen hasta el dia de hoy en actividad?.

No todo bot "nace malo” La automatizacion de perfiles se utiliza en Twitter para fines diversos y no
necesariamente vinculados a la produccion de mensajes politicos automatizados o a la generacion de

interacciones artificiales para otras cuentas. Es por eso que construimos un dataset de control con el
mismo volumen de tweets producidos durante el mismo periodo de tiempo con el objetivo de identificar
qué porcentaje de bots participan de una conversacion aleatoria de Twitter.

En este grupo de control encontramos una participacion de cuentas automatizadas del 6.3%. Es decir
gue la conversacion de #YoVotoMM, con un 13% de bots contiene un 100% mas de cuentas automatizadas
gue una conversacion aleatoria en Twitter. Esto quiere decir que hay un proceso de automatizacion
construido especificamente para aumentar el volumen de importancia de la conversacion organizada
en torno al hashtag #YoVotoMM.

En el siguiente grafico vemos la g TH_W
comunidad de cuentas participantes
de la conversacion de #YollotoMM
distribuidas alrededor de los nodos
(cuentas) de mayor importancia.
Cada punto corresponde a un usuario,
el color esta definido por su probabilidad
de ser bot (1. verde claro, 2. verde
oscuro, 3. amarillo, 4. naranja v 5.
rojo) v el tamano del punto esta
definido por su importancia dentro de
la comunidad, siendo mas importante
guien mas retweets recibe. En el
centro estan las cuentas oficiales v
hacia afuera las cuentas que las
retweetean. Los puntos rojos son
bots, los puntos naranja tienen una
probabilidad de ser bot de entre el 60
y el 80% vy los puntos en distintas
intensidades de verde son cuentas
reales.

? Entre la generacion del dataset analizado y el cierre de este informe Twitter fue avanzando en la restriccion de cuentas que nuestro estudio
detecto como bots. Sin embargo la restriccion de cuentas con actividad automatizada es claramente deficitaria y el mayor porcentaje de ellas
sigue activa. Mucha participaron de las dltimas tendencias instaladas desde el oficialismo (#FraudeK y #24AYoloy), actividad que sera
abordada en un estudio complementario.
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19% de la actividad del hashtag #YollotoMM fue generada por Bots.

Conversacion

Real
#YoVotoMM @ Feales

. Bots

Tuits producidos por cuentas reales, @ ctiminadaso suspendidas*

bots o suspendidas*

Hasta aqui vimos la cantidad de cuentas automatizadas que participaron de #YollotoMM, veamos
ahora qué actividad generaron.

De los mas de 240.000 tweets que analizamos en #YollotoMM un 18.78% fueron producidos por cuentas
automatizadas. Es decir que casi el 19% del volumen de la conversacion fue producido por bots.

Si comparamos la cantidad de cuentas con la actividad que generaron, podemos visualizar un primer
nivel de concentracion de la conversacion en pocas manos. El 13% de las cuentas totales fueron bots
y produjeron el 19% del volumen total. En nuestro dataset de control la proporcion entre cuentas y
volumen de la conversacion generado se mantiene mucho mas estable: la relacion fue 6% de bots
produciendo el 7% de la conversacion.

Ademas vemos una gran concentracion general, el 10% de las cuentas produjeron el 61% del volumen
total de la conversacion. Esto puede visualizarse con mayor profundidad siguiendo el Grafico 4.
Mostramos alli una division del total de usuarios intervinientes en deciles. Cada columna corresponde
al 10% de los usuarios, ordenados por la intensidad de la participacion, siendo la Columna 1 la que
muestra la actividad del 10% de usuarios mas activos.

Alli podemos ver que el 61% de los tweets de #Yol/otoMM fue producido por el 10% de las cuentas.
Esto da un promedio de 25 tweets por cuenta en el 10% mas activo, mientras que el 50% de las
cuentas tienen un promedio de un tweet por cuenta.

Este alto nivel de concentracion esta motorizado por la actividad de las cuentas bots, que representan
el 22% de las cuentas con mayor actividad. Vemos aqui como la presencia de cuentas automatizadas
es mas importante alli donde el nivel de actividad es mas alto.




GRAFICO 4

Concentracion de Tuits El 10% de las cuentas produjeron el 61% de los tuits.
Dentro de ese 10%, el 22% de los tuits fueron hechos por bots.
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En el Grafico siguiente volvemos a desagregar los usuarios en deciles y vemos en cada columna la
cantidad de cuentas intervinientes y su probabilidad de ser un bot. Sobre un total de 5.762 cuentas
correspondiente a cada decil, 1.133 son bots en el primer decil (19,6%) vy otras 1.270 (22%) tienen
entre un 60 y 80% de posibilidades de serlo.

GRAFICO 5
Cantidad de bots segiin nivel de actividad

@ Usuarios con 0-20% de probabilidad de ser bots @ Usuarios con 20-40% de probabilidad de ser bots
@ Usuarios con 40-60% de probabilidad de ser bots @ Usuarios con 60-80% de probabilidad de ser bots
@ Usuarios con 80-100% de probabilidad de ser bots @ Usuarios eliminados o suspendidos
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3. Relaciones: un trabajo en equipo

Si bien el descubrimiento de un bot expone de manera directa la existencia de un proceso organizado
que interviene en la discusion pablica de Twitter, es importante destacar que las cuentas automatizadas
son solo una parte de una organizacion que cuenta con otras piezas. A las cuentas bot deben sumarse
trolls, cuentas de usuarios reales gestionadas por Call Centers y cuentas de usuarios reales que realizan

acciones coordinadas con todos estos actores.

Este conjunto de cuentas y procesos intervienen de manera coordinada en la conversacion publica con
tres objetivos: 1. construir una escena de apoyo a un espacio politico; 2. darle la mayor difusion posible
a las posiciones partidarias; 3. ocupar un lugar enunciativo en el espacio publico mediatizado que
habilite la participacion de ciudadanos reales identificados con esos enunciados.

Al analizar qué tipo de actividad -y en qué direccion- realizaron las cuentas automatizadas, podemos
empezar a delinear el uso especifico que se le esta dando a partir de su programacion.

VVeamos entonces qué tipo de actividad realizaron los trolls que hemos identificado en este informe.

20 cuentas mas retuiteadas por bots
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cantidad de Retweets Recibidos

Lo que vemos aqui son las 20 cuentas que recibieron
mayor cantidad de retweets de las cuentas
automatizadas. Entre los mas retweeteados
por los bots se combinan cuentas oficiales de
funcionarios piblicos como (@mauriciomacri,
(@mariuvidal y @elisacarrio, trolls y cuentas de
personas reales.

Este patron se sostiene incluso entre las 100
cuentas mas retweeteadas, que no mostramos
aqui por una cuestion de espacio, pero que
fueron revisadas manualmente. Todos ellos son
perfiles con actividad de fuerte apoyo al gobierno
nacional.




Si sacamos las cuentas de funcionarios publicos, entre las 20 cuentas mas retweeteadas por los bots
encontramos cuentas que se dedican casi exclusivamente a tweetear a favor del gobierno. A diferencia
de los bots, que tienen muy pocos seguidores, 18 de esas 20 tienen mas de 7.000 seguidores cada
una. Esto marca una division de tareas: los bots son cuentas de apoyo a estas otras cuentas de mayor

jerarquia en la organizacion.

Al revisar la nube de las palabras mas utilizadas por estos perfiles queda claro cual es la actividad a
la que se dedican las cuentas asistidas a través de bots.

#novuelvennuncamas

#yovotoalgato

#nsb

#juntosporelcambio

#yovotoavidal

#peronia

#macripichetto2019

#mm2019

#listacompletadelcambio

Los bots que participaron de #Yol/otoMM fueron
creados en distintos momentos pero todos ellos
trabajan de manera constante en la instalacion y
propagacion de contenidos que favorecen al
gobierno de Mauricio Macri. Aunque las cuentas
del episodio “caricia significativa” fueron descubiertas
y suspendidas, este conjunto de cuentas que
supera ampliamente en niimero a aquellas, sigue
trabajando hasta el dia de hoy.

La actividad principal de los bots de #Yol/lotoMM
es asistir a las cuentas principales constituidas por
personas reales, trolls y funcionarios o referentes
politicos del espacio Juntos por el Cambio. Su
accion principal para esa asistencia es el retweet.
Entre las 100 cuentas bot que mas actividad
tuvieron el promedio de retweets respecto de su
actividad total es de 96%.

Tuits por hora segun probabilidad de ser bot
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Siguiendo el Grafico 6 veamos en detalle qué pasaba el dia 8 de agosto. El volumen de actividad de los
bots y las cuentas reales es practicamente el mismo en el comienzo y hasta las 17hs. A partir de las
18hs. vemos el crecimiento generalizado de la participacion y vemos como se despega la actividad de
las cuentas reales de las cuentas automatizadas. El detalle a seguir es la actividad de las cuentas
automatizadas acompanando la de las cuentas reales. Alli se ve un mecanismo automatizado
mediante el cual un conjunto de cuentas produce contenidos y otro conjunto de cuentas automatizadas
va atras a generarle mayor nivel de interaccion.

Esto nos permite identificar que los bots tienen una funcion principal y algunas secundarias.
Su principal objetivo es sumarle interacciones a los tweets de las cuentas principales con el
objetivo de mejorar la potencialidad de llegada de cada una de esas cuentas, aportando a que
los tweets de las cuentas a las que asisten queden mejor posicionados. Esto también supone
“engordar” el nimero de interacciones que un tercero puede ver en cada uno de esos tweets,
con el objetivo de generar la sensacion de un volumen de participacion superior al real.

Ademas, tiene los siguientes objetivos secundarios: darle mayor volumen a una conversacion y ayudar
a generar tendencias en Twitter; difundir contenidos previamente producidos (fake UGC*); dar mayor
llegada a los tweets de cuentas troll 0 asociadas.

El trabajo en equipo supone entonces una division de tareas en las que los bots asisten a las cuentas
principales vy en forma secundaria publican contenidos de campana.

Como los peones en el ajedrez los bots son sacrificables. Ese sacrificio toma en este caso la siguiente
forma: un bot no publica contenidos como su actividad principal (un grupo minoritario puede hacerlo
pero lo central es lo que un conjunto muy voluminoso de bots puede hacer, su valor esta en la masividad)
y por lo tanto no atrae seguidores (;qué interés hay en seguir una cuenta que solo réplica contenidos de
otros?).

En el camino la ganancia es cumplir su objetivo de asistencia a las cuentas de mayor rango. Lo que
importa es el apoyo que le brindan a otras cuentas que podran ganar mayor visibilidad frente a sus
propios seguidores y los circulos de relaciones cercanos a través de tweets que obtuvieron un
nivel alto de interaccion producido en una parte importante a través de bots.

Este rol que describimos con el acento puesto en la cuestion técnica tiene también un objetivo politico
-comunicacional central: generar de cara a la ciudadania una sensacion de aceptacion y extension de
las ideas que un colectivo politico representa. La dinamica completa es la de la validacion social de una
posicion politica particular.




4. Algunos casos particulares

Para finalizar veamos algunas particularidades que encontramos en el camino del armado de este informe:

Bots de Gltima hora

El mismo 8 de agosto fueron creadas 109 cuentas que participaron de la conversacion. El promedio de
creacion de cuentas que luego participaron de #YollotoMM durante la semana previa fue de 31 cuentas por
dia. De las 109 creadas el mismo dia 73 son clasificadas como bots por nuestro algoritmo. Es decir que el
porcentaje de bots en las cuentas creadas durante el mismo dia trepa de 13% a 67%.

Varias de estas 73 cuentas ya han sido restringidas temporalmente por Twitter. Esto se debe a que Ia
capacidad de la plataforma de actuar sobre estas cuentas esta intimamente relacionada con la inmediatez
entre la creacion de cuentas v su uso intensivo.

Si revisamos las cuentas creadas desde la convocatoria el dia 4 de agosto hasta el dia 8 encontramos que
participaron de la conversacion #Yol/otoMM 281 cuentas creadas en esos 4 dias. 187 de ellas son clasi-
ficadas como bots por nuestro algoritmo. Es decir que el 66% de las cuentas creadas en ese periodo
que participaron de #Yol/otoMM son cuentas automatizadas.

Bots detectados por twitter

Ademas de las cuentas que va senalamos como
cuentas suspendidas al inicio de este informe, en
los dias que pasaron entre el armado del dataset y
la publicacion encontramos que algunas cuentas
que identificamos como bots vienen siendo
suspendidas o restringidas por Twitter.

Algunos ejemplos:

@marsell284

Cuenta suspendida

Twitter suspende las cuentas que incumplen las Reglas de Twitter

MartinaFlaca
@MartinaFlacal
@monica26871411

Advertencia: Esta cuenta esta temporalmente restringida.

Estas viendo esta advertencia porque se detecté actividad inusual en esta cuenta. jAlin quieres
verla? Cuenta suspendida

Twitter suspende las cuentas que incumplen las Reglas de Twitter

.'/A ~\.‘
‘\‘ Si, ver perfil »/l




Bot mal configurado

@Martina12202857 es una cuenta identificada como bot por nuestro algoritmo a la que le indicaron
que retweetee algunos tweets random que contengan #YollotoMM, lo que no le indicaron fue de qué
fecha debian ser, esa sea tal vez la razon de que haya ido a buscar tweets del 2015 e incluso del 2011
que utilizaban el mismo hashtag.
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Martina retwitted

Nicolas @naikyb - 4 jul. 2011 !
RT @mauriciomacri: Pensemos igual, o pensemos distinto, la Ciudad nos une. Mira nuestro
spot en http:/fwww.youtube.com/conmauricio #YoVotoMM

SR 4 2 T

Martina retwitted
Sari @saririosss - 2 ago. 2015 ~
Qué |2 pasa a Scioli..de donde sacd tanta arrogancia ..q no tenemos inflacién??7ubhh tan

tontos nos considera???
#yovotoMM@cambiemosCtes
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Martina retwitted

yOha* @YohaMattiaca - 3 ago. 2015 '
Cambiemos #yoVotoMM

o Qs Q 2 Sy

Martina retwitted

pastidel99 @pastidel2s - 4 ago. 2015 W

#YolvotoMM pienso gue es lo que necesitamos le creo.

9 CyberTropafMacri2019 @normanogues - 3 ago. 2015

ELJUEVES 6 A LAS 17 HORAS CIERRE DE CAMPANA DE @mauriciomacri
#yolovotoaMM




La participacion de bots en la conversacion motorizada desde la campana oficial de Mauricio Macri ha sido
extensa y profunda: Un 12,9% de las cuentas analizadas corresponden a bots. Identificamos un total de
7.477 cuentas automatizadas, que constituyen un verdadero ejército de cuentas de apoyo a cuentas
gestionadas por personas reales (entre los que hay trolls, cuentas personales de militantes de a pie y
funcionarios). Por otra parte, el 18,78% del volumen de la conversacion fue producido por esos bots, siendo
una distorsion profunda en una conversacion de este nivel de importancia.

Juntos por el Cambio nego tener participacion en el episadio “caricia significativa”a través de un tweet en el
que afirmad: “No los publicamos nosotros y no sabemos quién fue. Pero seguro fue alguien a quien le
molesta el apoyo genuino de los argentinos a Mauricio” En este informe hemos encontrado un conjunto
mucho mas amplio de cuentas automatizadas y mostrado que sus acciones no solo estan en linea con los
temas de conversacion que el oficialismo busca instalar sino que estan coordinados con otras cuentas
favorables al gobierno, entre las que se encuentran incluso cuentas de funcionarios publicos.

Los bots forman parte de una organizacion coordinada que articula diversos roles. Identificamos en este
informe una dinamica en la que el rol principal de las cuentas automatizadas es el de dar apoyo a cuentas
que tienen a su vez la funcion de generar y poner en circulacion contenidos de apoyo a las lineas discursivas
del gobierno nacional. También logramos identificar que estas cuentas bot solo intervienen en conversaciones
que respaldan al gobierno de Mauricio Macri.

Creemos central poder reflexionar sobre las motivaciones de la utilizacion de este tipo de organizacion que
incluye una cantidad significativa de cuentas automatizadas.

Suele senalarse la incapacidad de este tipo de estrategias de influir en un resultado electoral, y si bien eso
es cierto si lo tomamos de manera aislada, llegar a esa conclusion por una via técnica, haciendo foco en la
incapacidad de las acciones automatizadas de producir efectivamente un alcance significativo sobre el
publico objetivo, parece dejar varias aristas afuera y creemos debe ser repensado desde otros angulos.

Si lo central fuese la necesidad de generar mayor nivel de interacciones vy llegada, para un espacio politico
como el de Cambiemos que cuenta con recursos lo mas facil seria hacerlo a través de publicidad. No lo hace
de ese modo porque el objetivo primordial de estas acciones no es responder a necesidades particulares
de la dinamica de las redes sociales y sus algoritmos, ni simplemente instalar un tema de agenda sino anclar
un mensaje politico sobre la creencia de que en las redes sociales quienes se expresan son los ciudadanos
de apie. Lo que la publicidad no te da es un dispositivo de enunciacion como el que da mostrar a un conjunto
de usuarios tweeteando a tu favor.

El valor central de esta iniciativa reside entonces en que sea producido por miles de ciudadanos comunes. Ese
lugar enunciativo no es “comprable” de manera directa, solo puede realizarse con una organizacion politica
grande y bien coordinada. Y el Gnico escenario en el que se puede recrear ese relato de adhesion politica en
las redes sociales es tener un ejército de bots.

El factor técnico es condicion de posibilidad de esta escenificacion. La organizacion de perfiles tiene como
objetivo intermedio producir una tendencia en Twitter, v habilitar el proceso de retroalimentacion con
medios tradicionales y digitales que permiten lograr llegada a los perfiles de usuarios que no son organicos
del espacio palitico. Esta busqueda de la instalacion de una tendencia es importante también en la disputa
por definir los temas de los que se habla vy la orientacion de esa conversacion.




Pero ningln ejército de bots tiene un impacto directo sobre la decision del electorado ni aun logrando instalar
un tema en Twitter o logrando que los bots pasen desapercibidos. El punto es que la utilizacion de cuentas
automatizadas en coordinacion con cuentas troll y cuentas reales tiene por objetivo la escenificacion de
un apoyo popular a la formula oficialista en un contexto politico-economico muy particular.

El procedimiento central al que apunta el bot es el de producir un efecto de sentido de comunidad que cobije,
le dé cuerpo y habilite la validez pablica de expresar el apoyo a Mauricio Macri entre sus simpatizantes. Todo
dispositivo de construccion de colectivos politicos tiene en una de sus facetas este objetivo: construir una
comunidad que habilite a otros a expresarse en el mismo sentido. El entramado de bots, trolls y cuentas

"o

reales organizadas lo que esta diciendo es “somos un espacio politico con apoyo popular’, “somos muchos

"ou "o

los que apoyamos a Cambiemos’, “el apoyo a Cambiemos tiene validez social’, “tus conciudadanos también

"non "nou

apoyan a Cambiemos’, “esta bien que votes a Cambiemos’, “somos muchos”.

Esto se da en un contexto en el que el factor econdmico desarma apoyos politicos sostenidos en cuestiones
superestructurales. La produccion de enunciados a favor de Juntos por el Cambio se encuentra con condicio-
nes mucho mas dificultosas en su produccion, dada la actual coyuntura del pais. Anunciar publicamente el
apoyo a Mauricio Macri hoy no se inscribe en las mismas construcciones de sentido que en el 2015y 2017.
Para validar esa posicién es que se torna central una iniciativa como la convocada a través de #YollotoMM y
la Campana de Juntos por el Cambio lo sabe. No fue la Unica en este mismo sentido durante las Gltimas
semanas, alli también funciona la marcha del #24A vy otras lineas argumentales sostenidas desde el oficialis-
mo que analizaremos en nuestros proximos informes.

odo de analisis

Analizamos un total de 242.551 mil tweets que
utilizaron el hashtag #YollotoMM entre 4 de agosto
y el 15 de agosto de 2019. El analisis central se
focalizo en el dia 8 de agosto pero utilizamos un
periodo mas amplio para monitorear el nivel de
actividad de las cuentas bot antes y después del
evento de cierre de Campana de Juntos por el
Cambio.

Participaron y analizamos 57.625 cuentas de
Twitter. El objetivo principal fue identificar cuantas
de las cuentas intervinientes en la conversacion
eran cuentas de usuarios reales, cuantas eran
cuentas automatizadas y qué volumen de tweets
produjeron cada una de esas cuentas.
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Para eso identificamos el total de las cuentas
intervinientes y le atribuimos a cada una su
probabilidad de ser una cuenta bot a través de un
algoritmo que analizé un conjunto de variables de
cada perfil (usuario, foto, biografia, fecha de creacion
de la cuenta, aplicacion con la que se hizo la
publicacion de los tweets) y los (ltimos 100
tweets de cada usuario. La precision del método
para identificar cuentas automatizadas es del 93.8%.
El dataset fue construido y analizado en R. Los
graficos fueron generados a traves de Flourish vy
Gephi. Todo el trabajo fue realizado por SocialData,
de Pez Comunicacion.
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